
PHỤ LỤC 4 

NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM CHUYỂN ĐỔI SỐ NĂM 2024 

 

(Kèm theo kế hoạch số      /KH- UBND, ngày     tháng     năm 2024 của Ủy ban nhân dân xã Đắk Tờ Kan) 
 

STT Nội dung nhiệm vụ, giải pháp Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp 
Thời gian 

thực hiện  

1 Thể chế số    

1.1 
Rà soát, bổ sung chính sách cung cấp và sử dụng dịch vụ 

công trực tuyến toàn trình 

Các cơ quan, đơn vị; công chức 

liên quan  rà soát, đề xuất phê 

duyệt DVCTT 

Văn phòng thống kê xã 

 
Trong năm 

1.2 
Tham mưu triển khai chính sách khuyến khích doanh 

nghiệp nhỏ và vừa chuyển đổi số 
Kế toán xã Công chức VHXH Trong năm 

1.3 Báo cáo kết quả chuyển đổi số năm 2024 Công chức VHXH Các ngành đơn vị liên quan 30/11/2024 

1.4 
Quyết định ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của 

Trang thông tin điện tử 
Văn phòng thống kê 

Các cơ quan, đơn vị 

Công chức liên quan 
Trong năm 

1.5 
Quyết định ban hành Quy chế quản lý, vận hành và khai 

thác Hệ thống thông tin báo cáo huyện 
 

Các cơ quan, đơn vị 

Công chức liên quan 
Trong năm 

2 Nhân lực số    

2.1 
Triển khai bồi dưỡng, tập huấn kỹ năng số cho công chức, 

viên chức (trực tiếp và trực tuyến) 
 

Các cơ quan, đơn vị 

Công chức liên quan 

Hoàn thành 

trước 31/11 

2.2 
Triển khai bồi dưỡng, tập huấn cho Tổ công nghệ số cộng 

đồng (trực tiếp và trực tuyến) 
Công chức VHXH Các ngành đơn vị liên quan 

Hoàn thành 

trước 31/11 

2.3 
Tổ công nghệ số cộng đồng hướng dẫn kỹ năng số cho 

người dân 
Công chức VHXH Các ngành đơn vị liên quan 

Hoàn thành 

trước 31/11 

3 Nhận thức số    

3.1 

Tổ chức sự kiện ngày chuyển đổi số 10-10 (Lễ Phát động; 

Hội nghị chuyên đề, tọa đàm về chuyển đổi số; Tuyên 

truyền cổ động …) 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
10/2024 

3.2 

Hệ thống truyền thanh cơ sở cấp huyện, cấp xã duy trì tần 

suất phát sóng chuyên mục riêng về chuyển đổi số (01 

tuần/lần) 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 
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3.3 
Trang thông tin điện tử huyện duy trì  số lượng tin, bài về 

Chuyển đổi số tối thiểu 24 tin, bài/năm. 
Công chức VHXH  

Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Mỗi tháng 

02 tin, bài 

3.4 

Tuyên truyền người dân, doanh nghiệp sử dụng chữ ký số 

trong thực hiện dịch vụ công trực tuyến và các giao dịch 

khác trên môi trường mạng 

Văn phòng thống kê 
Các cơ quan, đơn vị 

Công chức liên quan 

Thường 

xuyên 

4 Hoạt động chính quyền số    

4.1 

Triển khai ứng dụng Nền tảng Trợ lý ảo thuộc 3 nhóm: Trợ 

lý ảo hỗ trợ công chức, viên chức; Trợ lý ảo hỗ trợ rà soát 

văn bản quy phạm pháp luật; Trợ lý ảo phục vụ người dân 

do Sở Thông tin và Truyền thông cung cấp 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
2024 - 2025 

5 An toàn thông tin mạng    

5.1 
Phê duyệt hồ sơ đề xuất cấp độ cho 100% hệ thống thông 

tin của đơn vị, địa phương 
Công chức VHXH  

Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
30/6/2024 

5.2 

100% hệ thống thông tin được triển khai đầy đủ phương án 

bảo đảm an toàn thông tin theo Hồ sơ đề xuất cấp độ đã 

được phê duyệt 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
30/11/2024 

5.3 

Triển khai kiểm tra, đánh giá an toàn an ninh thông tin các 

hệ thống thông tin của cơ quan nhà nước trên địa bàn 

huyện (theo Thông tư số 12/2022/TT-BTTTT ngày 

12/8/2022) 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
01 quý/lần 

5.4 
Tổ chức tối thiểu 01 cuộc diễn tập thực chiến bảo đảm an 

toàn thông tin mạng 
 

Các cơ quan, đơn vị 

Công chức liên quan 
Trong năm 

5.5 

Các máy chủ, máy trạm của cơ quan nhà nước được cài đặt 

phòng, chống mã độc và chia sẻ thông tin với Trung tâm 

Giám sát an toàn không gian mạng quốc gia (NCSC) 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
3/2024 

5.6 

Tổ chức tuyên truyền, nâng cao nhận thức và phổ biến kiến 

thức, kỹ năng bảo đảm an toàn thông tin cho các cán bộ, 

công chức, viên chức, người lao động và người dân. 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 

6 Kinh tế số    

6.1 

Tuyên truyền, phổ biến để các doanh nghiệp nhỏ và vừa 

trên địa bàn tỉnh, thành phố biết để sử dụng các nền tảng số 

chuyển đổi số doanh nghiệp nhỏ và vừa. 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 

7 Xã hội số    
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7.1 Mỗi người dân có một danh tính số    

7.1.1 
Tuyên truyền, thúc đẩy người dân cài đặt tài khoản VNeID, 

đặc biệt là định danh mức độ 2 
Công an xã 

Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
Trong năm 

7.2 
Mỗi người dân trưởng thành có một tài khoản thanh toán 

số 
Công chức VHXH  

Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 
 

7.2.1 
Tuyên truyền, khuyến khích các cửa hàng, cửa hiệu ưu tiên 

thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt 
  

Thường 

xuyên 

7.3 
Mỗi người dân trưởng thành có một tài khoản dịch vụ công 

trực tuyến. 
   

7.3.1 
Tuyên truyền, thúc đẩy mỗi người dân trưởng thành có một 

tài khoản dịch vụ công trực tuyến (tài khoản VneID) 
Công an xã 

Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 

7.3.2 

Tổ công nghệ số cộng đồng tích cực triển khai đi từng ngõ, 

gõ từng nhà, hướng dẫn từng người truy cập, sử dụng dịch 

vụ công trực tuyến 

Cán bộ công chức tại bộ phận 

một cửa xã 

Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 

7.4 Mỗi người dân trưởng thành có một chữ ký số cá nhân    

7.4.1 
Tuyên truyền, hướng dẫn cho người dân trưởng thành sử 

dụng chữ ký số cá nhân 
  

Thường 

xuyên 

7.4.2 
Tuyên truyền, khuyến khích các cơ quan, tổ chức, doanh 

nghiệp sử dụng chữ ký số để ký hợp đồng lao động 
Công chức VHXH  

Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 

7.4.3 

Phối hợp với các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ chữ ký số 

tổ chức các chiến dịch cấp chữ ký số miễn phí cho người 

dân 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 

7.5 

Mỗi người dân được đảm bảo an toàn thông tin mạng ở 

mức cơ bản: Tuyên truyền, hướng dẫn cho người dân được 

bảo đảm an toàn thông tin mạng ở mức cơ bản (không làm 

lộ lọt dữ liệu cá nhân; ngăn chặn được các website, thông 

tin mà người dân không mong muốn; an toàn khi tham gia 

các hoạt động thanh toán trên môi trường số) 

Công chức VHXH  
Các cơ quan, đơn vị; đoàn 

thể 

Thường 

xuyên 
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